
FSB "A"

FSB "A"

311

468

16.643

31

81
218

0
1.032

464
7.859

101
52
74

232
68

138

Familienhilfe
0

1.032
_________ 0
_________ 0
_________ 0
_________ 0
_________ 0

0
0

0
0
0

Familienhilfe 
________ 35 
________ 23 
________ 53 
________ 70 
________ 54 
________ 52
_______ 106 
________ 38 
________ 50 
________ 47 
________ 54 
________ 40
________ 82 
________ 95 
________ 37 
_______ 123 
________ 25

48
1.032

Hauskrankenpflege 
___________ 6.819 
___________ 2.428 
___________ 2.625 
___________ 2.224 
_____________ 178 
_____________ 225 
_____________ 296 
_____________ 548

222

635
13.934

4.803 
2.442
2.584
1.693

123
241
349
429
197

nach Bezirk, Anbieter, konkreter Dienstleistung (Mobiler Dienst, 
Hauskrankenpflege), Leistungsstunden und Pflegegeldstufe der Klientinnen.

Hauskrankenpflege 
___________ 1.238 
_____________ 419 
_____________ 831 
___________ 1.369 
_____________ 836
_____________ 681
_____________ 733 
_____________ 793 
_____________ 967 
_____________ 826 
___________ 1.051 
_____________ 585 
_____________ 876 
___________ 1.756 
_____________ 616
___________ 1.784 
_____________ 523 
_____________ 759

16.643

917
321
662

1.157
633
577
892
605
718
731
688
470
674

1.497
588

1.724
445
635

13.934

Heimhilfe
2.090
1.636
1.590

978
_____ 78

89
291
240
176

Sie finden untenstehend die Werte aus dem Berichtsjahr 2022. Die Werte aus 2023 liegen 
aktuell nicht vor.
Insgesamt betreute Personen
Bezirk/Leistungsbereich
Braunau_____________
Eferding_____________
Freistadt_____________
Gmunden____________
Grieskirchen__________
Kirchdorf_____________
Linz-Land____________
Perg________________
Ried im Innkreis_______
Rohrbach____________
Schärding____________
Steyr-Land___________
Urfahr-Umgebung_____
Vöcklabruck__________
Wels-Land___________
Linz-Stadt____________
Steyr-Stadt___________
Wels-Stadt___________
Gesamt

Anbieter/Leistungsbereich
Rotes Kreuz____________
Caritas________________
Volkshilfe______________
Hilfswerk_______________
Rifa___________________
Arcus_________________
Miteinander GmbH______
Ev. Diakonie____________
Samariterbund__________
Diakonie.mobil Steyr 
gGmbH________________
Seniorenbetreuung Mobil
SMB Plus______________
Sozialhilfeverband Linz-
Land__________________
Gesamt

Heimhilfe
497
147
262
668
317
245
554
290
388
388
270
281
316
829
347

1.328
288
444

7.859



FSB "A"
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5.408,25
324.626,09

0,00
0,00
0,00

22.653,00
740.189,18

18.065,00
360.070,29

Hauskrankenpflege
126.454,68 

________55.118,00
________62.006,00
________33.134,75
_________4.695,00
_________7.443,00
_________6.417,75
_________9.485,16

3.301,50

11.519,75
1.062,25
6.870,50

Heimhilfe 
117.713,04 
68.838,00 
68.475,50 
41.086,75
4.755,50
5.166,25 
9.423,75

10.256,75
6.387,00

4.133.75
876,25

4.892.75

7.137.50
451,00

3.573.50

266.718,43
137.983,25 
139.078,75
83.272.25
7.293,25 

16.062,50
15.355.25
19.576.50
12.743.50

0,00
137.608,50

Übersicht Leistungsstunden
Bezirk/Leistungsbereich
Braunau________________
Eferding________________
Freistadt________________
Gmunden_______________
Grieskirchen_____________
Kirchdorf________________
Linz-Land_______________
Perg___________________
Ried im Innkreis__________
Rohrbach_______________
Schärding_______________
Steyr-Land______________
Urfahr-Umgebung________
Vöcklabruck_____________
Wels-Land______________
Linz-Stadt_______________
Steyr-Stadt______________
Wels-Stadt______________
Gesamt

Hauskrankenpflege 
________28.822,85 
_________9.668,50 
________16.797,00 
________26.286,63 
________19.312,52 
________15.400,23 
_________9.620,65 
________16.139,90 
________19.046,25 
________22.512,00 
________20.193,37 
________12.705,25 
________13.731,68 
________32.815,18 
_________8,110,25 
________31.213,75 
________12.236,00 
________ 10.014,08

324.626,09

Anbieter/Leistungsbereich
Rotes Kreuz____________
Caritas________________
Volkshilfe______________
Hilfswerk_______________
Rifa___________________
Arcus_________________
Miteinander GmbH______
Ev. Diakonie____________
Samariterbund__________
Diakonie.mobil Steyr 
gGmbH________________
Seniorenbetreuung Mobil
SMB Plus______________
Sozialhilfeverband Linz-
Land
Gesamt

Heimhilfe
26.825,35
6.635,25

15.051,75
29.730.75
15.926,60
12.493,40
22.792,32
13.691,27
21,198,13
17.723,90
18.928,57
10.533,50
13.512.25
41.998,70
12.812.25
52.142.75
11.429,00
16.644,55 

360.070,29

Familienhilfe
5.296.25
3.464,00
5.746,00

11.716.25
9.187,00
5.844.75

10.311.50
3.288,00
5.496.25
5.681.75

10.803.25
2.852.75

11.187,75
13.597.50
5.012,00

12.519.25
5.713.75
9.890,50

137.608,50

Familienhilfe
0,00

137.608,50 
_______0,00
_______0,00
_______ 0,00
_______ 0,00
_______ 0,00
_______0,00

0,00

FSB "A"
56.577,52
16.149,43
37.315,58
55.326,95
38.734.92
31.945,25
36.981,13
39.183,57 
43.071,47
42.693.92
43.815,37 
19.683,00 
30.895,50
81.500.75 
28.184,08 
90.032,77
24.889.75
23.208,22

740.189,18



Übersicht Pflegegeldstufen

Stufe
4

Stufe
4

Stufe
5

Stufe
7

Stufe
7

Stufe
2

Stufe
6

Stufe
3

Stufe
3

Stufe
2

Stufe
6

Stufe
7

Stufe
5

Stufe
2

Stufe
3

Stufe
4

Stufe
6

Stufe
5

Hauskrankenpflege:
Anbieter/Pflegegeldstufe

Stufe
1

Stufe
1

Stufe
1

112
89
70
53

5
8

12

604
262
245
205

15
33
19
48
18
30

0
18
24

281
158
166
109

5
9

11
24
16
20

0
3

23

1099
358
375
313

31
38
31
71
30
61

0
31
34

741 
371
413
241

21
29
49
46
43
50

0
15
91

489
336
312
202

16
11
47

962 
316
347
358

31
38
29
57
20
39

0
31
30

819
374
384 
302

22
39
29
49
27
33

0
18
99

442
287
264
205

14
15
34

736
273 
303
270

23
30
28
53
17
33

0
36
36

661
351
346
237

17
41
30
61
23
28

0
30
62

313
244
220
125

8
17
30

406 
138
136
150

12
17
10
18

5
18

0
21
19

374
183
163
128

10
22
13
16
7

16
0

21
32

248
84
76
89

4
8
7

17
__ 1_
__ 6

g
20

6

219
111
76
70

2
15
4

12
1
4
0

12
13

32
27
26
16

1
1
4

45
7

13 
10
0
0
0
1
0
3
0
1
1

31
8

10
7
0
2
0
0
0
1
0
1
3

2

2
3
2

2

g

o

29
14
12

5
1
1
1
1
0
0
0
2
1

22
12

8
2
1
0
0
2
0
0
0
1
2

___1

2
3

__ 0
__ 0

0
0
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kein
Pflegegeld

kein
Pflegegeld

Rotes Kreuz______________
Caritas__________________
Volkshilfe________________
Hilfswerk________________
Rifa_____________________
Arcus___________________
Miteinander______________
Ev. Diakonie______________
Samariterbund____________
Diakonie.mobil Steyr gGmbH 
Seniorenbetreuung Mobil*
SMB Plus________________
Sozialhilfeverband Linz-Land

Rotes Kreuz______________
Caritas__________________
Volkshilfe________________
Hilfswerk________________
Rifa_____________________
Arcus___________________
Miteinander______________
Ev. Diakonie______________
Samariterbund____________
Diakonie.mobil Steyr gGmbH 
Seniorenbetreuung Mobil*
SMB Plus
Sozialhilfeverband Linz-Land

Heimhilfe:
Anbieter/Pflegegeldstufe
Rotes Kreuz__________
Caritas______________
Volkshilfe____________
Hilfswerk_____________
Rifa_________________
Arcus
Miteinander

kein
Pflegegeld

118
121
119

_______68
________7

8
13

FSB "A":
Anbieter/Pflegegeldstufe



Siehe Frage 36.
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38. Welche konkreten Maßnahmen werden Sie setzen, um die Mobilen Pflegeangebote 
auszubauen?

36. Wie viele Personen mit anerkanntem Bedarf für einen Mobilen Dienst hatten zum 
Stichtag 31.12.2023 keine entsprechende Versorgung? Wir ersuchen Sie um 
tabellarische Darstellung nach Bezirk und Dienstleistung

37. Können Bedarfe aufgrund von Personalmangel im Bereich der Mobilen Dienste in 
Oberösterreich nicht gedeckt werden und wenn ja, wie viel zusätzliches Personal 
(Vollzeitäquivalent) bzw. geleistete Stunden (gegliedert nach Qualifikationen) wäre 
notwendig gewesen, um mit Stichtag 31.12.2023 alle Bedarfe zu decken? Bitte um 
tabellarische Darstellung nach jeweiliger Qualifikation, Stunden, Bezirk, 
Standortgemeinde und Träger.

2
1
£
0
0
5

Gemäß § 31 Abs. 1 iVm § 30 Abs. 1 Oö. SHG 1998 ist es Aufgabe der regionalen Träger 
sozialer Hilfe, Vorsorge für ein ausreichendes Angebot an mobilen Diensten zu treffen und 
diese Hilfe zu leisten. Davon ist auch die Zuteilung der hilfesuchenden Personen auf die 
einzelnen Leistungsangebote im jeweiligen Bezirk umfasst. Auf Ebene des Landes 
Oberösterreich besteht in Bezug auf mobile Dienste nach der Zuständigkeitsverteilung des 
Oö. SHG 1998 keine Kompetenz. Gemäß § 39 Oö. SHG 1998 unterliegen die 
Sozialhilfeverbände der Aufsicht der Landesregierung; daraus folgt jedoch kein Recht, 
diesen Weisungen zu erteilen.

40
37
21

0
9

105

33
23
19

0
18
83

5
5
4
0

12
15

0
0
2
£
0
0

Gemäß § 31 Abs. 1 iVm § 30 Abs. 1 Oö. SHG 1998 ist es Aufgabe der regionalen Träger 
sozialer Hilfe (folglich der Gemeinden und Städte), Vorsorge für ein ausreichendes 
Angebot an mobilen Diensten zu treffen und diese Hilfe zu leisten. Auf Ebene des Landes 
Oberösterreich besteht in Bezug auf mobile Dienste nach der Zuständigkeitsverteilung des 
Oö. SHG 1998 keine Kompetenz. Gemäß § 39 Oö. SHG 1998 unterliegen die 
Sozialhilfeverbände der Aufsicht der Landesregierung; daraus folgt jedoch kein Recht, 
diesen Weisungen zu erteilen.

24
28
12
0
1

15

25
15
11

0
25
48

£
£
0
0
1
0

Ev. Diakonie______________
Samariterbund____________
Diakonie.mobil Steyr gGmbH 
Seniorenbetreuung Mobil*
SMB Plus________________
Sozialhilfeverband Linz-Land

Aufgrund der dargestellten Zuständigkeitsverteilung erfolgt die Erhebung von Daten zu 
mobilen Diensten auf Bezirksebene. Auf Ebene des Landes OÖ liegen diese Daten nicht 
vor.

Angaben It. Berichtswesen 2022 für den Monat Dezember
*Seniorenbetreuung Mobil: Einstellung der Tätigkeit mobile Dienste ab dem 2. Quartal 
2022
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Im Bereich der Mobilen Dienste wird ein sogenanntes korridorgesteuertes Planungsmodell 
angewendet, wobei der Minimalwert im Planungszeitraum zumindest erreicht werden soll. 
Bei entsprechender vorliegender Bedarfslage kann bzw. soll der Maximalwert (>15 %) 
auch überschritten werden.

39. Welchen Zielkorridor wollen Sie im Rahmen des BEP bei den Mobilen Diensten 
anstreben?

Trotz dieser klaren Kompetenzverteilung wurde vom Sozialressort des Landes gemeinsam 
mit dem oö. Städtebund und dem Oö. Gemeindebund die Fachkräftestrategie Pflege 
initiiert, um den Gemeinden und Städten in der Erfüllung des Versorgungsauftrages 
Unterstützung zu leisten. Die vordringlichste Aufgabe ist die Gewinnung von Personal, 
weshalb im Rahmen der Fachkräftestrategie die weiter oben bereits ausgeführten 
Maßnahmen gesetzt wurden und werden. Zudem erarbeitet eine Arbeitsgruppe bestehend 
aus Anbieterorganisationen der mobilen Pflege, der RTSH und des Landes an 
weiterführenden Maßnahmen für die mobilen Dienste. Dazu gehören unter anderem 
Maßnahmen, um den Berufseinstieg zu erleichtern, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von 
Dokumentations- und Administrationsaufwänden zu entlasten sowie die 
Personaleinsatzplanung und die Einsatzleitung zu flexibilisieren.



Tagesbetreuungsplätze per 31.12.2022

Einrichtung BetreiberBezirk

Linz

20

15 i

135

Steyr

32

Wels

30
Braunau

36

TZ 
solit 
är

In untenstehender Abbildung sind die Daten aus dem Jahr 2022 ersichtlich. Daten aus dem Jahr 2023 liegen zum aktuellen Zeitpunkt nicht vor. 
Zu den Kosten bzw. dem Auslastungsgrad liegen keine Daten vor.

40. Wie viele Plätze standen in Oberösterreich in der Tagesbetreuung mit Stichtag 31.12.2023 zur Verfügung? Wir ersuchen um 
tabellarische Darstellung nach Bezirk, Anbieter, Standort, Platzanzahl, Auslastung sowie Kosten je Betreuungstag nach Bezirk.

Sum 
me
Plätz 
e

Volkshilfe OÖ____________
Evangelisches Diakoniewerk
Gallneukirchen

1
4
2
1

15
15

Alten- und Pflegeheim Münichholz, TB Lichtblick
Volkshilfe________________________________
Alten- und Pflegeheim Steyr Ennsleite Hilfswerk

32
34
34

16
16

Haus für Senioren Wels für MmD, Ev. Diakoniewerk 
Gallneukirchen_______________________________
Haus Neustadt Wels, TZ , Wels Magistrat

Seniorenzentrum Linz Dornach/Auhof____________
Seniorenzentrum Linz Kleinmünchen_____________
Seniorenzentrum Linz Liebigstraße______________
Linz TZ Regenbogen für Menschen mit Demenz 
Volkshilfe____________________________________
Tagesbetreuung Linz im Haus für Senioren Linz neu 
2022 (1.3.)

Bezirksseniorenzentrum Altheim
Bezirksseniorenzentrum Braunau 
Bezirksseniorenzentrum Eggeisberg
Bezirksseniorenzentrum Mattighofen

Volkshilfe OÖ
Hilfswerk OÖ

Evangelisches Diakoniewerk
Gallneukirchen___________
Magistrat der Stadt Wels

SZL Seniorenzentren Linz GmbH 
SZL Seniorenzentren Linz GmbH 
SZL Seniorenzentren Linz GmbH

SHV Braunau am Inn 
SHV Braunau am Inn 
SHV Braunau am Inn 
SHV Braunau am Inn

TB-
Plätze 
im 
APH 
integri 
ert

TZ bei einer 
Sozialeinricht 
ung (z.B. 
APH)



4
12

24
Hilfswerk OÖTageszentrum Scharten, ist bei Pfarramt 12Eferding

12
Freistadt Verein Tageszentrum Freistadt 10

8
36

SHV Gmunden 5Gmunden

24
6Grieskirchen

5
11

8Kirchdorf
4

12
SHV Linz-Land 20Linz-Land

SHV Linz-Land 10
30

Perg

6
10

42

37

8
10

Bezirksseniorenzentrum Ostermiething
Tageszentrum Volkshilfe neu 2022

SHV Braunau am Inn
Volkshilfe OÖ

SHV Grieskirchen
Verein Vital

Bezirksalten- und Pflegeheim Grieskirchen
Sozialzentrum Haag am Hausruck, Verein Vital

16
10

10
9

TZ Windhaag bei Freistadt__________
Hagenberg Verein Tageszentrum Süd 
Bezirksseniorenheim Unterweißenbach

Bezirksseniorenheim Bad Ischl, Maxquell_______
Bezirksseniorenheim Weinberghof Gmunden (TZ 
Schneckenhaus)___________________________
Seniorenheim der Stadtgemeinde Laakirchen

Bezirksalten- und Pflegeheim Micheldorf
Bezirksalten- und Pflegeheim Windischgarsten

SENIORium Perg, Rotes Kreuz ____________
SENIORium Schwertberg, Volkshilfe________
Gemeinde St. Georgen am Walde Rotes Kreuz 
Seniorentageszentrum St. Georgen/Gusen

Rotes Kreuz_________________
Volkshilfe OÖ________________
Gemeinde St. Geogen am Walde 
Rotes Kreuz

SHV Gmunden__________
Stadtgemeinde Laakirchen

SHV Kirchdorf
SHV Kirchdorf

Verein Tageszentrum Freistadt
Verein Tagesbetreuung am 
Bauernhof _______________
Verein Tageszentrum Süd 
SHV Freistadt

Zentrum für Betreuung und Pflege Traun Dionysen 
Zentrum für Betreuung und Pflege Tageszentrum 
Enns 



SHV Ried im InnkreisBezirksalten- und Pflegeheim Ried i. I. 10

Tagesbetreuungszentrum Tumeltsham Rotes Kreuz 12
22

Rohrbach

4
35

Schärding

10
2

10

SHV Schärding 16
47

Steyr-Land 13
12

58

Samariterbund 11

38

15
8

10

Ried im
Innkreis

Urfahr-
Umgebung

8
8
6
9

2
3^

3

12
12
18

Bezirksalten- und Pflegeheim Andorf___________
Bezirksalten- und Pflegeheim Esternberg_______
Bezirksalten- und Pflegeheim Schärding________
Vitales Wohnen St. Marienkirchen_____________
Bezirksalten- und Pflegeheim Zell an der Pram
Tagesbetreuung Kopfing_____________________
Tagesbetreuung Zentrum Tummelplatz, neu 2022 
(April)

Bezirksalten- und Pflegeheim Garsten Rotes Kreuz
Tagesheimstätte Maria Neustift Rotes Kreuz _____
Bezirksalten- und Pflegeheim Sierning Rotes Kreuz 
Bezirksseniorenwohnheim Bad Hall Rotes Kreuz 
Bezirksalten- und Pflegeheim Ternberg Rotes Kreuz

Tagesbetreuung Feldkirchen Samariterbund_______
Gallneukirchen Haus Bethanien (Umzug vom Haus 
Elisabeth)___________________
Tagesbetreuungszentrum Kirchschlag, Rotes Kreuz
Tageszentrum Oberneukirchen Hilfswerk

Bezirksalten- und Pflegeheim Haslach___________
Bezirksalten- und Pflegeheim Kleinzell im Mühlkreis
Bezirksalten- und Pflegeheim Lembach__________
Bezirksalten- und Pflegeheim Ulrichsberg________
Bezirksalten- und Pflegeheim Rohrbach-Berg

SHV Schärding
SHV Schärding
SHV Schärding
SHV Schärding
SHV Schärding
SHV Schärding

Rotes Kreuz
Rotes Kreuz
Rotes Kreuz
Rotes Kreuz
Rotes Kreuz

Diakonierwerk OÖ
Rotes Kreuz_____
Hilfswerk OÖ

SHV Rohrbach
SHV Rohrbach 
SHV Rohrbach
SHV Rohrbach 
SHV Rohrbach



Bezirksseniorenheim Walding SHV Urfahr-Umgebung 15
68

Seniorenheim der Stadtgemeinde VöcklabruckVöcklabruck Stadtgemeinde Vöcklabruck 8
8

Gemeinde EberstalzellWels-Land 1

Rotes Kreuz 10

15
2

SUMME 40 146 468

39

28
654

Seniorenzentrum Sonnleiten, Eberstalzell  
Aktiv Treff Marchtrenk für Menschen mit Demenz 
Rotes Kreuz_______________________________
Bezirksalten- und Pflegeheim Marchtrenk, TZ 
Sonnenschein_____________________________
Bezirksalten- und Pflegeheim Lambach

Sozialhilfeverband Wels-Land
Sozialhilfeverband Wels-Land



Mit besten Grüßen!

erreich

41. Wie viele Pflegekräfte wurden 2023 über Initiativen des Landes OÖ koordiniert aus 
welchem EU- oder Drittstaat angeworben und welcher Anteil davon ist bereits in 
welchen Bezirken in welchem Bereich (Alten- und Pflegeheime, Behindertenbereich, 
Mobile Dienste etc.) im Einsatz? Bitte um Aufgliederung nach Personenanzahl, VZÄ, 
und Herkunftsnationen der Pflegekräfte.

Das Sozialressort des Landes Oberösterreich ist keine dienstgebende oder 
leistungsbeauftragende Stelle in der Betreuung und Pflege. Das Sozialressort koordiniert 
und begleitet die Gewinnung von Fachkräften aus Drittstaaten, etwa in den Bereichen der 
nachhaltigen Integration, Optimierung der Rekrutierungsprozesse und Schnittstellen sowie 
der Finanzierung der Ergänzungsausbildungen. Der Fokus liegt dabei insbesondere auf 
der Rekrutierung philippinischer Pflegekräfte. Die Initiative der Beauftragung bzw. des 
Abrufes erfolgt über die jeweiligen Träger der Langzeit- und Akutpflege. Detaillierte 
Informationen sind daher bei den jeweiligen Trägern abzufragen.

Landhausplatz 1,4021 Linz Telefon: +43 732 7720-17 300 lr.hattmannsdorfer@ooe.gv.at 
www.wolfgang-hattmannsdorfer.at

Dr. Wolfgang Hattmannsdorfer
Landesrat für Soziales, Integration & Jugend


